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1.  INTRODUCCION

El presente documento describe el

subproceso D01.03 Orientar el proceso de

autoevaluacion institucional, indicando su objetivo, alcance, explicacion detallada de cada
una de las actividades que lo conforman, las areas involucradas en el mismo, los entes
externos con los cuales tiene relacién en caso de aplicar, los registros que proporcionan
evidencia de las actividades desempefadas y los documentos de origen externo que

pueden afectar o rigen dicho subproceso.

Este disefio detallado se complementa con un flujograma, que describe graficamente las

actividades que conforman el subproceso.
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2. OBJETIVO

Orientar y promover la realizacion de la autoevaluacién institucional al interior de los
establecimientos educativos oficiales y no oficiales con el fin que se convierta en una
fuente de informaciéon Util para los planes de mejoramiento institucional y planes de
mejoramiento del sector educativo.

3. ALCANCE

Inicia con la revision y apropiaciéon de los lineamientos, la normatividad y directrices para
la autoevaluacion institucional de Establecimientos Educativos y continda con la emision
y divulgacién de orientaciones para la implementacion del proceso de autoevaluacion
institucional. Incluye la definicién e implementacion de la estrategia de acompafnamiento a
Establecimientos Educativos en el proceso de autoevaluacién institucional. También la
recepcion y verificacion de la entrega de los resultados de las autoevaluaciones de los
Establecimientos Educativos, la revision de la veracidad de los resultados de las
autoevaluaciones de los Establecimientos Educativos no oficiales y la realizacion de visitas
de evaluacién externa a Establecimientos Educativos no oficiales. Concluye con la
consolidacion y analisis de los resultados de la autoevaluacién a nivel territorial y la
elaboracion del informe consolidado de los resultados de la autoevaluacion institucional.

4. EXPLICACION DETALLADA DEL SUBPROCESO DO01.03 ORIENTAR EL
PROCESO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

1. Apropiar los lineamientos, normatividad y directrices para la autoevaluacion
institucional de los Establecimientos Educativos.

El equipo de calidad educativa de la Secretaria de Educacién Departamental, identifica,
adecua y utiliza los referentes de calidad definidos por el MEN sobre la autoevaluacion
institucional (Guia 34. Guia para el mejoramiento institucional, o la version vigente que
publique el MEN) para Establecimientos Educativos oficiales. Para establecimientos no
oficiales revisa las normas y la version vigente del Manual de Autoevaluacién Institucional
(Guia 4) y recibe informacién de cobertura sobre las normas vigentes para cobros de los
establecimientos no oficiales; todo lo anterior con el propdsito de definir estrategia de
acompafamiento para orientar este proceso.

2. Emitir y divulgar orientaciones para la implementacion del proceso de
autoevaluacion institucional.

El equipo de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion orienta el proceso de
autoevaluacion institucional, a partir del analisis de:
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e La revisién de normas, lineamientos y directrices realizada en la actividad 1 de este
subproceso.

e El informe consolidado de los resultados de autoevaluacion institucional a nivel
territorial, correspondiente al afo anterior.

e Orientaciones de cobertura sobre los cobros autorizados a los establecimientos
educativos no oficiales.

Con los anteriores insumos definidos, el equipo de Calidad Educativa de la Secretaria de
Educacion Departamental emite y divulga las orientaciones para que los Establecimientos
Educativos (oficiales y no oficiales) desarrollen el proceso de autoevaluacion institucional,
y para que los Establecimientos Educativos no oficiales realicen la clasificacion de
regimenes.

Las orientaciones emitidas deben incluir aspectos operativos, tales como la determinacion
de las fechas para realizar cada una de las etapas de la autoevaluacion (aplicacién de
instrumentos, consolidacidon de resultados, registro en el sistema de informacion y gestion
de la calidad educativa -SIGCE-, o su equivalente, y su entrega a la Secretaria de
Educacion Departamental).

Teniendo en cuenta que el proceso de autoevaluacidn se realiza anualmente, la Secretaria
de Educacion define y divulga un cronograma, que le permita realizar cada una de las
siguientes acciones de manera oportuna:

e Emitir las orientaciones para la autoevaluacion institucional, fechas y plazos
establecidos, acorde al calendario académico de la entidad territorial.

e Revisar planes de mejoramiento institucional PMI y resultados de las
autoevaluaciones reportados a la Secretaria de Educacién, en SIGCE o en el
sistema equivalente que tenga la entidad territorial certificada.

e Analizar la informacion consolidada de los resultados de la autoevaluacion
institucional.

e Elaborar el informe consolidado de los resultados de la autoevaluacion
institucional a nivel territorial.

o Definir la estrategia de acompafiamiento o asistencia técnica para apoyar a los
Establecimientos Educativos en la autoevaluacion institucional, de acuerdo al
analisis de la informaciéon consolidada del proceso de autoevaluacion.

e \Verificar que los resultados del proceso de autoevaluacidn sirvan como
fundamento para la construccién de los Planes de Mejoramiento Institucional
(PMI).
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3. Definir la estrategia de acompainamiento a Establecimientos Educativos en
el proceso de autoevaluacion institucional.

El drea de Calidad de la Secretaria de Educacion, definird una estrategia de
acompafamiento a Establecimientos Educativos en el proceso de autoevaluacion
institucional, de acuerdo con los criterios definidos por el Comité Directivo y los resultados
del informe consolidado de los resultados de la autoevaluacién institucional del afio
anterior.

En el caso de establecimientos no oficiales, es necesario tener en cuenta las orientaciones
del Ministerio de Educacion para la evaluacion externa de los mismos.

Como parte de los criterios a tener en cuenta para la definicion de la estrategia, se debe
identificar los Establecimientos Educativos a los cuales se brindara el acompafiamiento, los
objetivos y el tipo de actividades a desarrollar.

El funcionario responsable del area de calidad educativa de la Secretaria de Educacion,
debe verificar que la cantidad de Establecimientos Educativos seleccionados puedan ser
cubiertos con el acompafiamiento, teniendo en cuenta los recursos disponibles por la
Secretaria de Educacidn. Si encuentra que no pueden ser cubiertos, se deben ejecutar las
acciones correctivas de acuerdo con el subproceso P-GC-04 Acciones Correctivas y
preventivas y se debe realizar una nueva verificacion.

4. Verificar la incorporacion de la estrategia en el PAM.

El funcionario responsable del area de calidad educativa de la Secretaria de Educacién
Departamental, al inicio del aino, en la etapa de planificacién, incorpora al Plan de Apoyo al
Mejoramiento PAM, la estrategia definida para hacer acompafiamiento y brindar asistencia
técnica a los Establecimientos Educativos en el proceso de autoevaluacion institucional.

En esta actividad se debe verificar que la estrategia esté registrada en el Plan de Apoyo al
Mejoramiento generado en el subproceso D02.01 Gestionar al Plan de Apoyo al
Mejoramiento — PAM.

La incorporacién de la estrategia en el PAM y la planeacion de la asistencia técnica
relacionada con el proceso de autoevaluacion de los Establecimientos Educativos, debe
registrarse en el sistema SIGCE en el mddulo PAM. Si la Secretaria de Educacion no cuenta
con el sistema de informacion SIGCE, podra hacer uso del sistema de informacion
equivalente que posea la Entidad Territorial Certificada.

5. Capacitar a los directivos docentes de los Establecimientos Educativos en el
proceso de autoevaluacion institucional y ruta de mejoramiento.

El funcionario responsable del area de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion,
socializa las orientaciones referidas al proceso de autoevaluacion institucional y capacita a
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los directivos docentes de los establecimientos educativos en aspectos propios de la ruta
de mejoramiento, asi como en los aspectos técnicos, normatividad, lineamientos y
directrices del MEN.

En este sentido, se debe promover la apropiacidon de la autoevaluacion institucional como
una herramienta encaminada a identificar las oportunidades de mejoramiento para el
alcance de los objetivos establecidos en el Proyecto Educativo Institucional; lo anterior,
con el fin de que la evaluacidn institucional se convierta en una practica social capaz de
generar cambios positivos en los procesos educativos.

La capacitacion debe incluir la socializacién de las herramientas disponibles para el
mejoramiento institucional de establecimientos educativos oficiales y no oficiales, con el
objetivo de validarlos y aclarar las inquietudes. En el caso de los EE oficiales se debe
trabajar la Guia 34 (o la versidon vigente que publique el MEN), y en el caso de
Establecimientos Educativos no oficiales debe trabajarse la Guia 4, que se complementa
con el curso virtual “Colegios de Avanzada” disponible en el portal Colombia Aprende.

Esta capacitacion puede ser manejada por la Secretaria de Educacion como una actividad
de asistencia técnica, razon por la cual deberd hacer el registro correspondiente a través
del sistema SIGCE en el modulo PAM. Si la Secretaria de Educacién no cuenta con el
sistema de informacion SIGCE, podra hacer uso del sistema de informacién equivalente
que posea la Entidad Territorial Certificada.

La Secretaria de Educacion debera aplicar el formato de control de asistencia F-GC-19, tal
como corresponde a todos los eventos que requieran el registro de la asistencia, con fines
de llevar el control de la asistencia y/o hacer medicién de indicadores.

El funcionario de Calidad Educativa responsable de Evaluacién, deberd verificar la
asistencia de las personas convocadas para tomar medidas correctivas, con el fin de
asegurarse de que la informacién sobre el proceso se haya divulgado efectivamente.

6. Enviar informacion sobre el proceso de autoevaluacion institucional.

El funcionario responsable del area de calidad educativa de la Secretaria de Educacion,
como parte de la preparacion de la capacitacion en la autoevaluacion institucional, debera
hacer llegar con anterioridad a la poblacion objetivo de la capacitacion, los documentos de
consulta y los materiales que considere necesarios (por ejemplo, guias, orientaciones,
instrumentos), para la preparacion de la capacitacion por parte de los asistentes.

En el caso de los directivos docentes que fueron convocados pero que no asistieron a la(s)
actividad(es) de capacitacion, el funcionario responsable del area de calidad educativa de
la Secretaria de Educacion, debera enviar la informacidon del proceso de evaluacion
institucional y de la elaboracion del plan de mejoramiento, para lo cual diligencia el
formato Actos administrativos o comunicacion escrita donde se debe recalcar la
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importancia de la realizacion de la autoevaluacion institucional como instrumento de
mejoramiento continuo de los Establecimientos Educativos.

7. Brindar asistencia técnica y acompafamiento pedagodgico en autoevaluacion
institucional.

La estrategia de acompafiamiento definida, debe estar orientada a promover y facilitar el
desarrollo de la ruta de mejoramiento, resaltando los objetivos y la importancia de su
aplicacion.

La estrategia de acompafamiento a los Establecimientos Educativos seleccionados, puede
incluir los programas y asistencias técnicas desarrolladas por el MEN o por entidades
externas, o implementadas de manera conjunta entre estas instancias y la Secretaria de
Educacion.

Para llevar a cabo el acompafiamiento, el area de calidad educativa de la Secretaria de
Educacion, puede también apoyarse en un ente externo con las capacidades y
competencias necesarias que garanticen el resultado del proceso (administrativas,
académicas, infraestructura y financieras). Si no es viable la contratacién se debera
conformar el equipo con funcionarios de la Secretaria de Educacion para adelantar el
acompafhamiento.

8. Recibir y verificar la entrega de los resultados de las autoevaluaciones de los
Establecimientos Educativos.

El area de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion recibe los resultados de las
autoevaluaciones institucionales de los Establecimientos Educativos de acuerdo a los
términos definidos en las orientaciones emitidas por la Secretaria de Educacion
Departamental.

Los Establecimientos Educativos oficiales deberan reportar a la Secretaria de Educacién los
resultados de la autoevaluacién a través del sistema SIGCE en el médulo de PMI, o en el
sistema de informacidn equivalente que posea la Entidad Territorial Certificada.

En el caso de Establecimientos Educativos no oficiales, la informacién debera ser
entregada a la Secretaria de Educacién a través del sistema EVI (Sistema de Informacion
de Evaluaciéon Institucional y Tarifas de Establecimientos Educativos No oficiales de
Preescolar, Basica y Media).

En los dos casos, el rector es el responsable de hacer llegar la autoevaluacion Institucional
y el PMI a la Secretaria de Educacion.

El funcionario responsable del area de calidad debera verificar que los Establecimientos
Educativos hayan realizado completa y correctamente el cargue de los resultados en el
sistema respectivo.
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Si en la verificacion se encuentra que un Establecimientos Educativos no ha realizado el
cargue completo de los resultados de la autoevaluacion institucional o encuentra
inconsistencias en ella, debera solicitar al Establecimientos Educativos que corrija la
situacion. Para este efecto podra hacer uso del programador de tareas del SIGCE del
mddulo PAM o mediante comunicacion escrita.

Si cumplido el plazo acordado para tomar los correctivos se realiza un nuevo monitoreo y
persiste el incumplimiento, el Establecimientos Educativos sera identificado como
susceptible de control por dicha causa y sera reportado al finalizar el periodo al area de
Inspeccion y Vigilancia para que lleve a cabo el subproceso F01.03. Realizar control al
servicio educativo en establecimientos de EPBM (Educacion preescolar, basica y media) y
ETDH (Educacion para el trabajo y el desarrollo humano).

El subproceso contintia en la siguiente actividad para colegios no oficiales y en la actividad
12 para colegios oficiales.

9. Revisar la veracidad de los resultados de las autoevaluaciones de los
Establecimientos Educativos no oficiales.

Para el caso de los Establecimientos Educativos no oficiales, el area de calidad debe
revisar el formulario 1 de la Guia 4 y el area de cobertura debe revisar el formulario 2.
Estos formularios son reportados anualmente por cada Establecimiento Educativo a través
del sistema de informacion. Estas revisiones deben concluir segutn el calendario académico
con el fin de que cada Establecimientos Educativos reciba su resolucion de clasificacion y
tarifas antes de iniciar el proceso de matriculas.

10. Realizar visitas de evaluacion externa a Establecimientos Educativos no
oficiales.

El funcionario responsable del area de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion,
conforma un grupo de profesionales de distintas areas (calidad, cobertura o administrativa
y financiera y los demas que se requieran de acuerdo con el interés de la evaluacién), con
el objetivo de verificar la informacion reportada por el Establecimientos Educativos. Las
visitas de evaluacidon que realiza la Secretaria de Educacion al Establecimientos Educativos
se pueden programar durante todo el afio, independientemente de que se haya o no
expedido la resolucién para el establecimiento educativo.

Si se encuentran inconsistencias se remite al subproceso F01.03 Realizar control al servicio
educativo en establecimientos de EPBM y ETDH, mediante el formato Reporte de indicio
de irregularidades (ver instructivo F01.03.F01).
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11. Emitir concepto técnico — pedagodgico para resoluciones de clasificacion.

El funcionario responsable del area de calidad educativa de la Secretaria de Educacién
emite concepto técnico — pedagdgico positivo posterior a las visitas de evaluacion externa.

Con el apoyo del sistema de informacién EVI y una vez recibidos los conceptos positivos
de calidad y cobertura, el funcionario de Inspeccidn y Vigilancia prepara la resoluciéon de
clasificacion y tarifas de cada establecimiento educativo. Si el establecimiento educativo no
oficial no ha diligenciado su evaluacién en el aplicativo, el funcionario responsable de la
oficina de Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria de Educacion Departamental, preparara
la resolucion de clasificacion en Régimen Controlado.

Si, a partir del informe de la visita, se encuentra que el establecimiento educativo debe
clasificarse en un régimen distinto, el area de Inspeccién y Vigilancia debera elaborar una
nueva resolucion motivada, mediante la cual se cambia el régimen del Establecimientos
Educativos, se establecen las sanciones a lugar y fijando las tarifas a cobrar a partir de la
expedicion de la nueva resolucién. Se utiliza el formato establecido a través de un acto
administrativo, circular o comunicacién escrita.

12.Validar la informacion suministrada por los establecimientos educativos
oficiales.

El funcionario responsable del drea de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion,
con base en los resultados de evaluaciones anteriores de los Establecimientos Educativos,
realiza una comparacidon general de los resultados de las autoevaluaciones institucionales
anteriores y actuales con el fin de identificar inconsistencias; si se trata de inconsistencias
significativas, se debe tomar una muestra de aquellos Establecimientos Educativos y sobre
ésta efectuar visitas de validacion de informacidn. En caso de encontrar irregularidades, se
solicita al Establecimiento Educativo realizar los ajustes necesarios y se realiza una nueva
verificacién.

En el sistema de informacidn SIGCE se realiza la consulta de los resultados de las
autoevaluaciones de los Establecimientos Educativos oficiales a través del modulo PMI, o
en el sistema equivalente que tenga la entidad territorial certificada.

13.Verificar evaluacion de la asistencia técnica.

El funcionario responsable del area de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion,
revisa que el Establecimientos Educativo haya registrado la evaluacién a la asistencia
técnica prestada. Los Establecimientos Educativos registran en SIGCE a través del modulo
PAM, Menu procesos, su evaluacion a la asistencia técnica prestada y el cumplimiento de
los objetivos planteados. Se debe tener en cuenta el plazo maximo definido por la
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Secretaria de Educacién Departamental, para recibir los resultados de la evaluacion,
tiempo después del cual se consolidan los datos para su analisis.

14. Revisar evaluacion de la asistencia técnica.

El lider de calidad educativa de la Secretaria de Educacidn, revisa los resultados
consolidados de la evaluacion hecha por los Establecimientos Educativos a la asistencia
técnica prestada y el cumplimiento de los objetivos planteados.

Adicionalmente las evaluaciones son enviadas al subproceso E02.01 Medir la satisfaccion
del cliente, donde se analiza el cumplimiento a las expectativas del cliente y A.03.01
Programacion y ejecucion de asistencia técnica.

La evaluacion que los Establecimientos Educativos otorgan a las actividades de asistencia
técnica o a las actividades de acompafiamiento, constituye una fuente de informacion
importante que permitirda al area de calidad verificar que se hayan realizado dichas
actividades con el cumplimiento de requisitos.

15.Verificar el cumplimiento de las actividades de asistencia técnica o
acompaiamiento a Establecimientos Educativos.

El lider de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion Departamental revisa
periddicamente que las actividades de asistencia técnica programadas se realicen con los
requisitos establecidos.

La programacion y seguimiento a la asistencia técnica, asi como la revision de evaluacion
gue otorgan los Establecimientos Educativos a la asistencia técnica recibida, la podra hacer
la Secretaria de Educacion a través del sistema SIGCE en el mdédulo PAM. En caso de no
contar con dicho sistema se registra en el sistema equivalente definido por la entidad
territorial certificada, que cumpla el mismo fin.

El monitoreo de la asistencia técnica se hace verificando el cumplimiento a cada uno de los
requisitos definidos en el subproceso P-GCO5 producto/servicio. Si se detectan
desviaciones en el cumplimiento de la asistencia técnica o actividades de
acompafamiento, se ejecutan las acciones correctivas y preventivas de acuerdo con el
subproceso P-GC-04 Acciones correctivas y preventivas. Y se realiza una nueva
verificacion.
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16.Consolidar los resultados de la autoevaluacion de establecimientos
educativos a nivel territorial.

El funcionario responsable del area de calidad educativa de la Secretaria de Educacion
consolidara los resultados de la autoevaluacion institucional de los Establecimientos
Educativos Oficiales y No oficiales. La consolidacion de esta informacion puede hacerse
diligenciando el Consolidado territorial de los resultados de la autoevaluacion institucional
(ver instructivo del formato D01.03.F01).

El trabajo de analisis y consolidacion se puede complementar con la informacion agregada
por la entidad territorial y desagradada por Establecimientos Educativos que suministra
SIGCE a través del modulo PMI o en el sistema de informacion dispuesto por la entidad
territorial.

17.Elaborar informe de los resultados consolidados de la autoevaluacion
institucional.

El funcionario responsable del area de calidad educativa de la Secretaria de Educacién
Departamental analiza la informacion consolidada de la autoevaluacion institucional en la
Entidad Territorial. A partir de dicho analisis, elabora el informe consolidado de la
evaluacion institucional antes de finalizar el primer trimestre del afio.

En el caso de establecimientos oficiales, el mencionado informe debe incluir los principales
aspectos susceptibles de mejoramiento en la gestién institucional. Para tal fin puede hacer
uso del formato Aspectos a mejorar identificados en la consolidacion territorial de la
autoevaluacion institucional (ver instructivo D01.03.F02).

Este informe debe incluir adicionalmente los resultados de los acompanamientos,
evaluaciones externas y resultados de las investigaciones realizadas por Inspeccién y
Vigilancia. En el caso de establecimientos no oficiales, deben incluirse los resultados en la
clasificacién por regimenes y las causales de la clasificacién en Régimen Controlado.

El Informe de los resultados consolidado de la autoevaluacion institucional debera ser un
insumo de necesaria consulta para la definicion de la estrategia de acompafiamiento a
Establecimientos Educativos en el proceso de autoevaluacion institucional (actividad 3). A
partir de la consideracion de dicho informe, los lideres de las areas cobertura e inspeccién
y vigilancia, deberan redefinir o hacer ajustes a sus estrategias de acompafiamiento,
asistencia y evaluacion.

18.Verificar informe consolidado.

El lider de calidad debe verificar que el informe consolidado de los resultados de la
autoevaluacion institucional se haya elaborado y cumpla con las caracteristicas técnicas
necesarias.
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Si al verificar la informacion se presentan inconsistencias en la misma, se deben ejecutar
las acciones correctivas acorde con el subproceso P-GC-04 Acciones correctivas y
preventivas y se realiza una nueva verificacion.

19. Preparar el apartado correspondiente a los resultados del proceso de
autoevaluacion institucional para elaborar la caracterizacion y el perfil
territorial.

El funcionario responsable del area de Calidad Educativa de la Secretaria de Educacion, se
encargara de recopilar la informacién consolidada de los resultados de la autoevaluacion
institucional (obtenida en la actividad 16) y el informe de andlisis de dicha informacién
(obtenido en la actividad 17) con el fin de preparar el apartado correspondiente a los
resultados del proceso de autoevaluacidn institucional en la Entidad Territorial (Entidad
Territorial). Dicho apartado sera remitido como insumo al subproceso D01.04 Elaborar la
caracterizacion y el perfil del sector educativo, para la elaboracién de la caracterizacion de
la Entidad Territorial y el perfil educativo.

20.Reportar Establecimientos Educativos al area de Inspeccion y vigilancia por
indicios de irregularidades.

El lider del area de calidad educativa, anualmente reporta al subproceso F01.03 Realizar
control al servicio educativo en establecimientos de EPBM y ETDH, los Establecimientos
Educativos que contindan con irregularidades o presentan no conformidades de forma
sistematica, a pesar del apoyo brindado como parte de la ejecucion del subproceso
D01.03. Para tal efecto, se debe diligenciar el formato Reporte de indicios de
irregularidades (ver instructivo F01.03.F01) identificando los establecimientos educativos
que, luego de la asistencia técnica o acompafiamiento dado por la Secretaria de Educacion
Departamental respecto del proceso de autoevaluacion institucional, no cumplen las
normas u orientaciones en dicho aspecto y, por tanto, deben ser incluidos en el Plan
operativo anual de inspeccién y vigilancia —POAIV-.

5. AREAS INVOLUCRADAS EN SU EJECUCION Y ROLES DE CADA UNA

5.1 Area / dependencias internas

Area / Dependencia Rol
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Calidad Educativa

Emitir y divulgar orientaciones para la implementacién del
proceso de autoevaluacion institucional.

Definir la estrategia de acompafamiento a Establecimientos
Educativos en el proceso de autoevaluacion institucional.

Prestar asistencia técnica y pedagdgica y hacer evaluacion
institucional a Establecimientos Educativos seleccionados.

Verificar el cumplimiento de la estrategia de acompafamiento en
el desarrollo del proceso de autoevaluacion institucional.

Capacitar a los directivos docentes de los Establecimientos
Educativos en el proceso de autoevaluacion institucional.

Recibir y verificar la entrega del resultado de las
autoevaluaciones de los Establecimientos Educativos.

Realizar visitas de evaluacion externa a Establecimientos
Educativos no oficiales.

Validar informacién suministrada por los Establecimientos
Educativos oficiales.

Consolidar y analizar los resultados de la autoevaluacion a nivel
territorial.

Elaborar informe consolidado de los resultados de la
autoevaluacion institucional, generar la informaciéon para la
caracterizacion y el perfil educativo.

Reportar a los Establecimientos Educativos que son susceptibles
de control por presentar incumplimientos en el reporte de
informacién o en las acciones de mejoramiento acordadas.

5.2 Entes externos (en caso que aplique)

Nombre del ente externo

Rol

Establecimientos Educativos

Aplicar las autoevaluaciones, consolidar y analizar los resultados
obtenidos.

MEN

Definicion de los lineamientos y directrices para la ruta de
mejoramiento institucional.

Pagina 16 de 23
“Comprometidos Con la Calidad”

Calle 20 Carrera 21 Esquina, ler Piso - Tel. 885 33 82 Ext. 140
Arauca — Arauca (Colombia). e-mail: archivogeneral@arauca.gov.co.




A PROCEDIMIENTO DETALLADO: ORIENTAR LA RUTA DE MEJORAMIENTO
% INSTITUCIONAL
GOBERNACION CODIGO VERSION FECHA DE EMISION
DE ARAUCA
PD-D01.03 03 22/12/2015
6. REGISTROS
Registro Responsabl Como Donde Tiempo de | Que se hace
e conserva | conservarl | conservacio después
rlo o n
D01.03.F01 . ,
Consolidado Profesional Medio Arch_lyo de | Segun tal_)!a
o o . gestion del | de retencion
territorial de Universitario fisico , )
e . area de documental | Archivo central
resultados de Evaluacion Medio .
A . ‘e calidad del Ente
autoevaluacion Educativa magnético . I
A educativa Territorial
institucional
D01.03.F02
Asp_ectos a ) . Archivo de | Segun tabla
mejorar Profesional Medio . s
. o R . gestion del | de retencion
identificados en Universitario fisico B )
N ", ) area de documental | Archivo central
la consolidacion Evaluacion Medio .
o . ‘e calidad del Ente
territorial de la Educativa magnético . i
-, educativa Territorial
autoevaluacion
institucional
Formularios de Profesional En EVI En EVI Definido por Definido por
autoevaluacion Universitario | (Sistema | (Sistema de | administrador | administrador
institucional de Evaluacion de Informacion | CENTRAL EVI | CENTRAL EVI
establecimientos Educativa Informacio de
no oficiales n de Evaluacion
Evaluacion | Institucional
Institucion | y Tarifas de
aly Establecimie
Tarifas de ntos
Establecim | Educativos
ientos No oficiales
Educativos de
No Preescolar,
oficiales Basica y
de Media)
Preescolar
, Basica y
Media).
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Registro Responsabl Como Donde Tiempo de | Que se hace
e conserva | conservarl | conservacio después
rlo o n
Asistencia Profesional Reporte | Data Center | Definido por Definido por
técnica/acompain | Universitario | sistema de SIGCE administrador | administrador
amiento/seguimie | Evaluacion | informacié CENTRAL CENTRAL
nto a EE en el Educativa n SIGCE o SIGCE SIGCE
proceso de sistema
autoevaluacion equivalent
institucional. e
Consolidado Profesional En Archivo de | Segun tabla | Archivo central
territorial de los Universitario | carpetas | gestidon del | de retencidn
resultados de la Evaluacién fisicas area o documental
autoevaluacion Educativa ordenadas | equipo de del Ente
institucional (1) cronoldgic | computo de |  Territorial
amente de Calidad
manera Educativa.
ascendent
eoen
medio
magnético
Aspectos a Profesional En Archivo de | Segun tabla | Archivo central
mejorar Universitario | carpetas | gestion del | de retencién
identificados en Evaluacién fisicas area o documental
la consolidacion Educativa ordenadas | equipo de del Ente
territorial de la cronoldgic | computo de | Territorial
autoevaluacion amente de Calidad
institucional (1) manera Educativa.
ascendent
eoen
medio
magnético

F01.03.F01
Reporte de
indicios de
irregularidades

Las disposiciones frente a este registro se definen en el documento detalle

del subproceso

F01.03 Realizar control

establecimientos de EPBM y ETDH.

al servici

0 educativo en
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Registro Responsabl Como Donde Tiempo de | Que se hace
e conserva | conservarl | conservacio después
rlo o n

F-GC-19 Control | Las disposiciones frente a este registro se definen en el documento detalle
de asistencia el listado maestros de registros

(1) Este registro se genera en formato o programa disefiado por la Secretaria de
Educacion Departamental.

7. DOCUMENTOS EXTERNOS

Documentos externos Fuente de los datos Version o fecha de
emision segin
aplique
Constitucion Politica de Colombia. | Congreso de la Republica 06 de julio 1991

El articulo 67 establece que la
educacion es un derecho de la
persona y un servicio publico con
una funcién social que aporta de
manera  significativa en la
dignificacién del ser humano, la
convivencia social, la justicia, la
solidaridad, la  participacion
democratica, el progreso y
desarrollo econdmico de las
comunidades. Plantea que es
responsabilidad de la sociedad, la
familia y el estado, velar por el
ofrecimiento de una educacién de
calidad con equidad y 68 -
determina que la ensefanza
estara a cargo de personas de
reconocida idoneidad ética vy
pedagdgica.

Ley 115 de 1994, por la cual se | Congreso de la Republica 08 de Febrero de
expide la ley general de
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educacion. El  articulo  84. 1994

Evaluacion institucional anual,
reitera la necesidad de que en
todas las instituciones educativas
se lleve a cabo al finalizar cada
ano lectivo una evaluacion de
todo el personal docente vy
administrativo, de sus recursos
pedagdgicos y de su
infraestructura fisica para
propiciar el mejoramiento de la
calidad educativa que se imparte.
El Art. 202, establece
disposiciones sobre
autoevaluacion, clasificacion vy
tarifas de establecimientos
educativos no oficiales.

Decreto 2253 de 1995, por el
cual se definen los criterios para
la evaluacién institucional,
clasificacion y  tarifas  en
establecimientos no oficiales.

Ministerio de Educacion
Nacional

22 de Diciembre de
1995

Decreto 2878 de 1997, por el
cual se dictan disposiciones para
la aplicacién de los criterios
legales definidos en la Ley 115 de
1994, para el cdlculo de tarifas
de matriculas y pensiones por
parte de los establecimientos
educativos no oficiales de
educacién formal.

Ministerio de Educacion
Nacional

29 de Noviembre de
1997

Ley 715 de 2001. Por la cual se
dictan normas organicas en
materia de recursos y
competencias de conformidad
con los articulos151, 288, 356 y
357 (acto legislativo 01 de 2001)
de la Constitucion Politica y se
dictan otras disposiciones para

Congreso de la Republica

21 de diciembre de
2001
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organizar la prestacion de los
servicios de educacion y salud,
entre otros. El articulo 5,
establece que compete a la
Nacion definir y establecer las
reglas y mecanismos generales
para la evaluacion y capacitacion
del personal docente y directivo
docente. El articulo 6 establece
las  competencias de los
departamentos. El articulo 7,
establece las competencias de los
distritos y municipios certificados.
El articulo 10, establece como
una parte de las funciones del
rector o director de |las
instituciones publicas, “Realizar la
evaluacion anual del desempefio
de los docentes, directivos
docentes y administrativos a su
cargo.” (Numeral 10.10). El
paragrafo de este articulo
dispone que “El desempefno de
los rectores y directores sera
evaluado anualmente por el
departamento, distrito o]
municipio certificado, atendiendo
el reglamento que para tal fin
expida el Gobierno Nacional. La
no aprobacién de la evaluacion
en dos afos consecutivos implica
el retiro del cargo y el regreso al
ejercicio de la docencia en el
grado y con asignaciéon salarial
que le corresponda en el
escalafén”.

Ley 1278 de 2002. Por el cual
se expide el Estatuto de
Profesionalizacion Docente.

Congreso de la Republica

19 de junio del 2002

Guia Metodoldogica No 5 Planes

Ministerio de Educacion

2004
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de mejoramiento. Nacional
Guia Metodoldgica No 8 Guia Ministerio de Educacién 2004

para la administracién de los
recursos del sector educativo.

Nacional

Decreto 529 de 2006, por el cual
se establece el procedimiento
para la fijacion o reajuste de
tarifas de matriculas, pensiones y
cobros periddicos para
establecimientos educativos no
oficiales de educacién preescolar,
basica y media clasificado en el
régimen de libertad regulada, y
se dictan otras disposiciones.

Presidencia de la Republica

21 de Febrero de
2006

Resolucion 4434 de 2006, por la
cual se establecen las
condiciones y mecanismos para
la validacién de los modelos de
gestion de calidad de los
establecimientos de educacién
preescolar, basica y media.

Ministerio de Educacion
Nacional

08 de Agosto de 2006

Resolucidon 4444 de 2006. Por la
cual se adopta el Manual de
Evaluacion y Clasificacion de
Establecimientos Educativos No
oficiales.

Ministerio de Educacion
Nacional

09 de Agosto de 2006

Guia No.34. Guia para el Ministerio de Educacién 2008
mejoramiento institucional. De la Nacional

Autoevaluacion al Plan de

mejoramiento.

Guia Metodoldgica No 4 Manual Ministerio de Educacién 2008

de evaluaciéon y clasificacion de
Establecimientos Educativos no
oficiales para definicion de

Nacional
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tarifas.
Ley 1269 de 2008, por el cual se | Congreso de la Republica 31 de Diciembre de
expiden normas sobre los cobros 2008
de los establecimientos

educativos no oficiales.

Ley 1324 de 2009. Por la cual se | Congreso de la Republica 13 de Julio de 2009
fijan parametros y criterios para
organizar el sistema de
evaluacién de resultados de la
calidad de la educacion, se dictan
normas para el fomento de una
cultura de la evaluacion, en
procura de facilitar la inspeccion
y vigilancia del estado y se
transforma el ICFES.

Directiva ministerial No.21 de Ministerio de Educacion 29 de octubre de 2009
2009, sobre autoevaluacion Nacional
institucional de establecimientos
no oficiales de educacion,
preescolar, basica y media.

Resoluciones que cada afio Ministerio de Educacién Versidn vigente
expide el Ministerio, fijando los
incrementos  autorizados  en
tarifas; y cada dos afos,
adoptando una nueva version del
Manual de  Autoevaluacion
Institucional para
establecimientos no oficiales de
preescolar, basica y media

8. ANEXO (DIAGRAMA DE FLUJO)

Ver Anexo Diagrama de Flujo D01.03 Orientar el proceso de autoevaluacién institucional.

Este anexo se compone de tres paginas.
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